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Bu dokiiman ne anlatiyor?

First payment default (FPD), bir kredi karti hesabinin ilk ekstresinin asgari 6demesini yapmamasidir. Teknik olarak
temerriidiin bir alt kiimesidir; pratikte ise ayri bir problemdir — ¢link(i modelin elinde davranis verisi yoktur, olayin bir

kismi kredi riski bile degildir ve hedefin nasil tanimlandigi sonucu modelden daha cok etkiler.

Ug ciimlede FPD
Nadir ve keskin bir olaydir. Tipik oran %0,3-2 bandindadir; bu ylizden tek basina Gini yanilticidir, Ust dilim yakalama ve PR-AUC

olmadan model degerlendirilemez.

Saf bir bagvuru-ani problemidir. Misterinin banka nezdinde davranisi yoktur; sinyalin neredeyse tamami btirodan, beyandan,
kanaldan ve ilk kullanim deseninden gelir.

Homojen bir hedef degildir. icinde kredi riski, basvuru sahtekarligi ve operasyonel hata bir aradadir. Bunlari ayirmadan kurulan
model, ti¢ farkli olguyu tek skorla aciklamaya calisir.

icindekiler

FPD nedir, neden ayri bir problem?
Hedef tanimi — en kritik karar

Kartin ilk 90 glin(i: zaman ekseni
Modellenebilir popiilasyon: kim iceride?
FPD ile genel temerriit farki

Nadir olay: sinif dengesizligi ve metrik secimi
Degiskenler: basvuru aninda elde ne var?
FPD'ye 6zgli gliclt sinyaller

iki model, iki an: basvuru ve erken yasam
Fraud mu, kredi riski mi?

Kohort kurgusu ve olgunlasma
Modelleme pratigi: nadir sinifta XGBoost
Degerlendirme: Gini tek basina yetmez
Skorun kullanimi: onay, limit, aktivasyon
izleme ve erken geri besleme

Yaygin tuzaklar

Kontrol listesi ve hizli referans

Kaynaklar ve kapsam notu

Kapsam ve 6l¢iim notu
Anlatim kredi kart: Giriinii ve bireysel basvuru hatt esas alinarak yazilmistir. ihtiyac kredisi ve taksitli tiriinlerde FPD mantig

benzerdir, fakat “ilk ekstre” yerine “ilk taksit” tanimi ve farkh bir aktivasyon kurgusu gecerlidir.

Sekillerdeki oranlar ve performans sayilari temsilidir — tipik davranisin yoniini géstermek icindir, belirli bir portfoyiin gercek
degerleri degildir.
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o FPD nedir, neden ayri1 bir problem?

Tanim basittir: hesap acildiktan sonra kesilen ilk ekstrenin asgari 6demesi, son 6deme tarihini takip eden pencerede

yapilmamistir. Problemi zorlastiran sey tanim degil, tanimin arkasindaki bilgi yoklugudur.

Uc farkli olgu, tek bir etikette toplaniyor

Odeme kapasitesi Basvuru sahtekarligi Operasyonel hata

Gergek kredi riski: gelir yetmiyor, Hic 6deme niyeti yok: sahte/sisirilmis Ekstre ulasmamis, adres yanlis,

borg yuki zaten ytiksek, limit beyan, kimlik kullanimi, limitin otomatik 6deme talimati kurulmamis,
ilk ayda dolduruluyor. hizla nakde gevrilmesi. cok kiiguik bakiye unutulmus.
Skorlanabilir - asil hedef Ayri model gerektirir - 10. b6lim Giriiltii - diglanmali

Ugiinii ayirmadan kurulan model, ii¢ farkli olguyu tek skorla aciklamaya calisir.

Temsili dagilim: portféye gére degismekle birlikte FPD vakalarinin azimsanmayacak kismi ilk kutunun disindadir.

Sekil 1. FPD homojen bir hedef degildir.

Neden genel PD modeliyle ¢oziilmiiyor?

Genel bir basvuru skorkarti, 12 aylik bir pencerede temerriide diisme olasiligini tahmin eder ve hedef kitlesi cok daha genistir. FPD
ise ilk 30-60 giinde gerceklesen, cok daha nadir ve cok daha keskin bir olaydir. Genel PD skoru FPD'yi bir dereceye kadar yakalar —
kot masteri her iki tanimda da kétiidir — fakat Gst dilimde ayrismasi zayiftir: FPD'ye 6zgii sinyaller (sorgu patlamasi, kanal,

aktivasyon hizi, ilk harcama deseni) genel modelin hedefinde seyrelir.

FPD'nin sessiz avantaji: hizli geri besleme

12 aylik PD modelinde bir kohortun olgunlasmasini beklemek bir yili bulur. FPD'de etiket 60-90 giinde kesinlesir. Bu, modelin cok
daha sik yeniden egitilebilmesi, kanal ve kampanya bozulmalarinin aylar degil haftalar icinde gorilmesi demektir. FPD modelinin
asil degeri cogu zaman ayrim gilictinden degil, bu geri besleme hizindan gelir.
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02 Hedef tanimi — en kritik karar

FPD modellerinde performans farkinin cogu, algoritmadan degil hedef tanimindan gelir. Ayni portfoyde iki farkl tanim,
iki farkli model ve iki farkli is karari Gretir.

Karar Secenekler Pratik 6neri

Hangi ekstre?  ilk ekstre / ilk iki ekstre / ilk (ic ekstre ilk ekstre = saf FPD. ilk tic ekstre (early default) daha cok g&zlem verir,
tanimi yumusatir.

Gecikme 1+ glin - 30+ glin - 60+ giin 30+ glin en yaygin ve en savunulabilir olanidir; 1+ glin operasyonel
esigi glriltayd iceri alr.
Odeme Asgari 6deme / herhangi bir 6deme / tam Asgari 6demenin yapilmamasi standarttir; "hi¢c 6deme yok" daha keskin ama
olciiti 6deme daha nadirdir.
Asgari bakiye  Esik yok / kiiglik bakiyeler dislanir Cok kiiclik bakiyeleri disla — unutulmus 40 TL, kredi riski sinyali degildir.
iyilesme Cure sayilir / sayllmaz FPD'de cure dikkate alinmaz: olay zaten gerceklesmistir. Cure'u ayri bir
(cure) analiz olarak izle.
Pencere Son 6deme tarihinden itibaren 30 / 60 Tanimi kohort bazl kur; takvim ayina gore kesme (3. ve 11. bolim).

gln

Tanim secimi bir esiktir, orani dogrudan belirler

“llk ekstrede 30+ giin gecikme” tanimiyla FPD orani tipik olarak %0,3-1 bandindadir. Tanimi “ilk tic ekstrede 30+ giin” olarak
genisletmek orani iki-ti¢ katina gikarir, modelin 6grenecek daha ¢ok bad gozlemi olur ve ayrim giicli kagit (izerinde iyilesir. Bunun
bedeli, hedefin safligini kaybetmesidir: Gclinct ekstrede gecikme artik kismen davranissal bir olaydir ve basvuru anindaki bilgiyle
aciklanmasi daha zordur.

Kural: tanimi is kararina gére se¢, model performansina gére degil. Skor onay/limit kararinda kullanilacaksa saf FPD, erken tahsilat

aksiyonunu tetikleyecekse genisletilmis tanim daha uygundur.

Tanimi dokiimante et

Model dokiimaninda su bes satir mutlaka bulunmali: hangi ekstre, hangi gecikme esigi, hangi 6deme olciitii, hangi asgari bakiye

esigi, hangi dislamalar. Bagimsiz validasyon biriminin ilk sorusu bu olacaktir ve tanimdaki tek satirlik bir muglaklk, tim

karsilastirmayi gecersiz kilar.




FIRST PAYMENT DEFAULT

oz Kartin ilk 90 giinii
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Hangi bilginin hangi anda var oldugunu bilmeden ne hedef ne de degisken seti dogru kurulabilir. Sizintinin kaynagi

neredeyse her zaman bu eksende bir kaymadir.

Bilgi ne zaman olusuyor, karar ne zaman veriliyor?

Basvuru ani bilgisi Erken davranis penceresi
biiro - beyan - kanal - Griin aktivasyon hizi - ilk harcama
) T
' '
Basvuru h Tahsis Aktivasyon i ilk ekstre
{ | { L | {
glin 0 glin 3-10 glin 10-40 glin 30-60

Son 6deme

©

+10 giin

Model 1 - Bagvuru FPD skoru Model 2 - Erken yasam skoru

onay - limit - fiyat karari limit dondurma - erken uyari

Sizint1 kurali: bir degisken, skorun kullanilacagi andan sonra olusuyorsa modele giremez.

Sekil 2. Karar ani ile etiket ani arasindaki mesafe, degisken setini belirler.

En sik gorilen Ug sizinti

FPD

+30 giin

- Tahsis sonrasi bilgi basvuru modeline giriyor. Verilen limit, kart tipi ve kampanya bilgisi karar sonucudur; basvuru skoru bunlari

kullanamaz. Yiiksek limit distk riskle korele cikar — ¢link limiti iyi misteriye banka kendisi vermistir.
- ilk ekstre sonrasi bilgi kullaniliyor. Tahsilat aksiyonu, ddeme plani, hesap kapanisi gibi alanlar etiketin sonucudur, nedeni degil.

- Biiro verisi giincel ¢ekilmis. Degiskenler basvuru tarihindeki fotografla degil, bugtinkii sorguyla Uretilirse model gelecekten bilgi

alir. Buro alanlarini basvuru ani kesitinden Uret.
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0« Modellenebilir popiilasyon

FPD'de en cok tartisilan konu degisken secimi degil, kimin modele girdigidir. Huninin her adimi 6rneklemi degistirir ve

son adimda kalan kitle, skorun uygulanacagi kitleyle ayni degildir.

Basvurudan modellenen popiilasyona

sifir bakiye - ekstre yok ~%33
cok kuiguik bakiye diglanir ~%31

Model %31'lik kitlede 6greniliyor, karar %100'liik kitlede veriliyor — bu bosluk yonetilmelidir.

%100

Sekil 3. Temsili oranlar; huninin sekli lirtin ve kanala gére degisir.

Aktive edilmeyen kart bad degildir, good da degildir

Hic aktive edilmemis ya da ilk ekstresi sifir bakiyeyle kesilmis bir hesabin 6deme davranisi hakkinda higbir bilgi yoktur. Bunlari
bad=0 olarak modele koymak en sik yapilan hatadir: iyi 6deyicilerin yanina, aslinda gézlenmemis bir kitle eklenir. Model bu kitleyi
ayirt eden o6zellikleri (dusuk ilgi, pasif misteri profili) disik riskle iliskilendirir. Dogrusu bu hesaplari indeterminate olarak

isaretleyip modelden cikarmak, oranlarini ayrica izlemektir — aktivasyon oraninin kendisi bir kanal kalitesi gostergesidir.

Reject inference'i gormezden gelme

Model yalniz onaylananlar tGizerinde 6grenir; oysa skor tiim basvuruya uygulanacaktir. Mevcut politika sikiysa reddedilen kitle
model tarafindan hig gortilmez ve skorun o bolgedeki davranisi ekstrapolasyondur. Asgari diizeyde yapilabilecek sey:
reddedilenlerin bliro tabanli sonraki performansini izlemek, politika kuraliyla reddedilenleri skor kararindan ayri tutmak ve kabul

orani degistiginde modelin bu bélgede test edilmedigini model dokiimanina yazmaktr.
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os FPD ile genel temerriit farki

iki model de "temerriit" tahmin eder; fakat gézlem penceresi, veri kaynagi, olay orani ve kullanim amaci farklidir. Ayni

hattin iki ayri aracidir, birbirinin yerine gecmez.

FPD modeli Genel PD / davranis modeli
Hedef ilk ekstrede asgari ddemenin yapilmamasi 12 ay icinde 90+ gtlin gecikme
Gozlem penceresi 30-90 giin 12-24 ay
Olay orani %0,3-2 — cok nadir %2-8 — gorece bol
Veri kaynagi Blro, beyan, kanal, irlin; davranis yok Banka ici davranis verisi agirlikli
Etiket olgunlagmasi 2-3 ay — cok hizh 12-18 ay — yavas
Yeniden egitim sikhigi 6 ayda bir mimkin Yilda bir veya daha seyrek
Fraud bileseni Belirgin — ayristirilmali Sinirli
Tipik kullanim Onay esigi, ilk limit, aktivasyon kontroli Limit yonetimi, karsilik, fiyatlama
Tipik ayrim giici Gini 0,45-0,60 (nadir olay, keskin sinyal) Gini 0,40-0,55

ikisi rakip degil, tamamlayicidir

Dogru kurgu genellikle sudur: genel basvuru skoru ana kabul kararini verir, FPD skoru bu kararin izerine ikinci bir filtre olarak
biner. Genel skorda kabul bolgesinde olup FPD skorunda en riskli dilime diisen basvurular, reddedilmek yerine diisiik ilk limit, nakit
avans kisiti veya ek dogrulama ile yonetilir. Bu, iki modelin de kendi gliclii oldugu yerde kullaniimasini saglar.

FPD skorunu genel PD skorunun yerine koyma

FPD skoru yalniz ilk ekstreyi tahmin eder; portféytin ikinci yilindaki davranisi hakkinda sistematik bir sey séylemez. Karsilk
hesabinda, beklenen kayip modellerinde veya IFRS 9 asama gegislerinde FPD skorunu dogrudan PD olarak kullanmak yanlistir. FPD
bir kabul ve erken miidahale aracidir.
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o Nadir olay ve metrik secimi

%1'lik bir bad oraninda, hicbir sey 6grenmeyen bir model %99 dogruluk verir. FPD'de metrik secimi model seciminden

daha belirleyicidir.

Ayni model, dort farkli metrikle dort farkh hikaye

q o o)
sinif dagihimi Metrik Deger Ne soyliiyor?

Accuracy %98,8 hicbir sey
Gini 0,52 genel siralama

bad %1,2 - good %98,8
PR-AUC 0,09 nadir sinifta gercek
Ust %1 yakalama x11 operasyonel deger
Brier 0,011 kalibrasyon

Ayni model. Accuracy'ye bakan "miikemmel", PR-AUC'ye bakan "zayif" der.

Temsili degerler; Gini yliksekken PR-AUC'nin dlistik gériinmesi nadir olayda normaldir.

Sekil 4. Nadir olayda tek metrikli degerlendirme yaniltir.

Hangi metrikler birlikte raporlanmali?

- Gini / AUC — genel siralama gicli. Zorunlu ama tek basina yetersiz.

- PR-AUC — nadir sinifta gercek performansi gésterir; taban cizgisi bad oraninin kendisidir (%1,2 bad icin rastgele model 0,012
verir).

- Ust dilim yakalama (lift) — en riskli %1 ve %5'te ortalamanin kac kati bad yakalandigi. Karar esiginin calisacagi bélge burasidir,
toplam Gini bu bolgedeki farki gizleyebilir.

- KS — sektérde yaygin; dagilimlarin en cok ayristigl noktayi verir.

- Brier / kalibrasyon egrisi — skor bir olasilik olarak kullanilacaksa zorunlu.

Sinif agirhgi: ¢6ziim degil, ara¢

scale pos weight = neg/pos vermek nadir sinifta 6grenmeyi kolaylastirir ama ¢ikti artik olasilik degildir — model riski
sistematik olarak abartir. FPD'de bunun iki sonucu vardir: siralama bozulmaz, dolayisiyla Gini ve lift glivenilir kalir; buna karsilk
Brier ve kalibrasyon egrisi anlamsizlasir. Skoru yalniz esik/dilim kararinda kullanacaksan agirlik verebilirsin. Olasilik gerekiyorsa ayri
bir dilimde kalibrasyon katmani 6gren.
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o7 Bagvuru aninda elde ne var?

FPD modelinin tiim sinyali bes kaynaktan gelir. Degisken (iretme cabasini bu bes basliga bélmek, daginik bir "her seyi

at" yaklasimindan cok daha verimlidir.

Kaynak Tipik degiskenler FPD'deki guicli

Biiro (KKB) Skor, son 1/3/6 ay sorgu sayisl, yeni acilan hesap sayisi, mevcut En giiclii blok. Ozellikle sorgu ve yeni hesap
gecikme, toplam limit ve kullanim orani, kapali hesap gecmisi yogunlugu FPD'ye genel PD'den daha duyarlidir.

Basvuru Gelir, calisma siiresi, meslek, egitim, medeni durum, ikamet stresi Orta. Asil deger beyanin kendisinde degil,

beyani tutarhiliginda: beyan-biiro uyumsuzlugu.

Kanal ve Sube / dijital / araci / magaza, araci kodu, kampanya, satis temsilcisi Yiiksek ve dalgali. Kanal bazl FPD orani zaman

satis icinde en hizli bozulan boyuttur.

Uriin ve Talep edilen limit, kart tipi, aidat yapisi, taksit kampanyasi Orta. Verilen limit degil, talep edilen limit

teklif kullanilabilir (endojenite — 16. balim).

Banka ici Miisteri kidemi, maas misterisi mi, mevduat/yatirim bakiyesi, diger Cok yliksek — ama yalniz mevcut misteride vardir;

(varsa) Grin davranisi yeni musteride tamamen bostur.

iki popiilasyon, tek model olmayabilir

Mevcut banka musterisi ile hig iliskisi olmayan yeni misteri, ayni modelde ¢ok farkli bilgi setiyle temsil edilir: birinde onlarca i¢sel
davranis degiskeni doludur, digerinde hepsi eksiktir. Aga¢c modelleri bunu bir dereceye kadar tolere eder, fakat pratikte iki ayr
model (veya en azindan popiilasyonu ayiran acik bir bayrak) genellikle daha temiz sonug verir ve model dokiimaninda savunulmasi
cok daha kolaydir.

Oran degiskenleri ham tutarlardan gticludur

Talep edilen limit / beyan edilen gelir, blro toplam borg / gelir, sorgu sayisi / hesap yasi gibi oranlar FPD'de ham tutarlardan
istikrarli bicimde daha glicltidiir ve enflasyonist bir ortamda ¢ok daha stabildir: nominal gelir her yil kayarken oranin dagilimi
yerinde kalir. Model dokiimaninda da savunmasi kolaydir — "gelirinin 4 kat1 limit talep eden misteri" is tarafinin anladigi bir
climledir.
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s FPD'ye 6zgii guiclii sinyaller

Genel PD modelinde ikinci planda kalan bazi degiskenler, FPD'de ilk siraya cikar. Nedeni ortaktir: hepsi aciliyet ve niyet
Olcer, kapasiteyi degil.

Kredi arayisinin yogunlugu — FPD'nin en tutarli sinyali

Temisili egilim: ayni biiro skorunda bile sorgu yogunlugu ayrim Uiretir

son 3 ayda kredi sorgusu sayisi

FPD orani (kat)
x

Sekil 5. Kapasite degil aciliyet 6lcen degiskenler FPD'de éne ¢ikar.

- Sorgu ve yeni hesap yogunlugu. Kisa stirede ¢ok sayida kredi basvurusu, nakit sikisikliginin en erken ve en temiz gostergesidir.
Biiro skoru bunu kismen icerir, ama FPD icin ham sorgu sayilari ayrica degerlidir.

- Limit talebi / gelir orani. Gelirin katlari diizeyinde limit talebi hem kapasite hem niyet sinyalidir.

- Kanal ve araci kimligi. Belirli bir aracinin, magazanin veya kampanyanin FPD orani portfdy ortalamasinin kat kat tizerinde olabilir;
bu genellikle satis baskisinin veya beyan kalitesinin gostergesidir.

- Beyan-biiro tutarsizligi. Beyan edilen gelirle biiro borg ylikiiniin uyumsuzlugu, tek basina bir degisken olarak tiretilmeye deger.

- Aktivasyon hizi ve ilk kullanim deseni. Kartin aktive edilmesiyle limitin blylk kisminin kullanilmasi arasindaki stirenin cok kisa
olmasi, nakit avans agirlikli kullanim ve tek seferde yiliksek tutarli harcama klasik erken risk desenidir. Bu grup yalniz erken yasam

modelinde kullanilabilir — 9. bolim.

Delta degiskenleri: FPD'de ne ise yarar, ne ise yaramaz

Harcama artisi, son 3 ayda toplam risk degisimi gibi degisim/delta degiskenleri kredi karti modellemesinin en gticlt aletlerindendir
— fakat FPD'nin basvuru modelinde yeni miisteride tanimsizdir. Kullanilabilecekleri iki yer vardir: (a) mevcut banka musterisinde

icsel davranis deltalari, (b) biiro tarafinda toplam risk ve limit kullaniminin son aylardaki degisimi. ikincisi cogu portfdyde yeterince

kullanilmayan bir kaynaktir ve saf basvuru modelinde bile mevcuttur.

10
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0s ki model, iki an

Ayni hedefi tahmin eden iki ayri model kurmak fazlalik degil, dogru kurgudur: karar anlari farklidir, elde olan bilgi
farkhdir, tetikledikleri aksiyon farkhdir.

Model 1 - Basvuru FPD Model 2 - Erken yasam

Skorlama ani Basvuru — karar oncesi Kart acildiktan 15-30 gtin sonra
Girdi Biro, beyan, kanal, Giriin talebi Ayni degiskenler + aktivasyon, ilk harcama, nakit avans, MCC
deseni
Hedef ilk ekstre FPD ilk ekstre FPD (ayni hedef, daha cok bilgi)
Tipik ayrim Gini 0,45-0,55 Gini 0,60+ — ilk kullanim deseni cok glicltdur
glcii
Aksiyon Ret, referral, disuk ilk limit, ek dogrulama Limit dondurma, nakit avans kapatma, erken iletisim
Kisit Karari verdigi icin politika ve adalet incelemesi Musteri iliskisi zedelenmemeli; aksiyon 6lctli olmali
agir

ikinci modelin cazibesine dikkat

Erken yasam modeli ¢cok daha ytiksek Gini verir ve bu, birinci modelin "k&éti" oldugu izlenimi yaratir. Oysa ikisi ayni yarista degildir:
ikinci model, riskin bir kismi zaten gerceklesmisken tahmin yapar — limit ilk hafta nakde cevrilmisse FPD'yi tahmin etmek kolaydir.
Karsilastirma yalniz ayni bilgi setiyle anlamlidir. ikinci modelin degeri ayrim giiciinde degil, kaybi 6nleyecek zamanda aksiyon

Uretmesindedir.

Aksiyonun geri besleme etkisi

Erken yasam skoru limit dondurma tetikliyorsa, o hesaplarin bir kismi artik FPD'ye diismeyecektir — model kendi etiketini degistirir.
Bir sonraki egitimde bu hesaplar "good" goriiniir ve model kendi basarisini 6grenemez. Coziim: aksiyon alinan hesaplari
bayraklayip egitimde ayri ele almak ve miimkiinse kiclik bir kontrol grubunu aksiyonsuz birakmak. Bu, model riski tarafinda da
beklenen bir kontroldiir.

11
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10 Fraud mu, kredi riski mi?

FPD vakalarinin bir bélimi 6deyememe degil, 6dememe niyetidir. Bu iki olgu farkli degiskenlerle aciklanir ve farkh

aksiyon gerektirir; tek etikette birlestirmek her ikisini de zayiflatir.

Ayristirma matrisi

ilk kullanim deseni =

Kredi riski Supheli
kismi 6deme var, iletisim kuruluyor, o6deme var ama limit hizla
& harcama olagan MCC'lerde nakde cevrilmis
c
o
= — FPD modelinin hedefi - incele, ayri bayrak
o
[
=S
(9]
o
0
E Operasyonel Basvuru sahtekarhgi
ey
E cok kuictik bakiye, ekstre hi¢ 6deme yok, iletisim kopuk,
ulasmamis, hemen kapanmig limit ilk gtinlerde tiikenmis
- digla - fraud hattina

Sekil 6. Etiketi ayirmak, iki modeli de gticlendirir.

Neden ayirmak gerekir?
Fraud vakalari, kredi riski degiskenleriyle ters desenler tasir: sahte beyan genellikle temiz bir profil gsterir, biiro skoru iyi olabilir,

bor¢ yuki dislik gortiniir. Bu vakalar kredi modeline karistiginda model, "temiz profil" ile FPD arasinda zayif ve yaniltici bir iliski

O0grenmeye zorlanir. Sonug, iki tarafta da bulaniklasan bir skordur.

Pratik ayristirma kurah
Etiket kitligline U bayrak ekle: hi¢ 6deme yapilmadi, iletisim kurulamadi, limitin %80'inden fazlasi ilk 15 giinde nakde cevrildi.
Ucti birden saglanan vakalar fraud yonlii olarak isaretlenir. Bunlari kredi modelinden cikarmak yerine ayri bir hedef degisken olarak

tutmak en iyisidir: ayni veriden hem FPD hem basvuru fraud modeli egitilebilir, ikisi Gretimde ayri esiklerle calisir.
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11 Kohort kurgusu ve olgunlasma

FPD'de 6rneklem takvim ayina gore degil, hesap acilis kohortuna goére kurulur. Bu, konunun en sik atlanan ve en
pahaliya mal olan teknik detayidir.

Her kohort kendi saatinde olgunlasir

kohort takvim ay1 =

Nisan kismen

Mayis olgunlagmamis - kullanma

bugiin
Son iki kohortu egitim setine katmak, bad oranini sistematik olarak dtistik gésterir.

Sekil 7. Olgunlasmamis kohort, iyimser bir model iretir.

Neden kohort, neden takvim degil?

Bir hesabin FPD'ye diisiip diismedigi, acilis tarihinden 60-90 giin sonra belli olur. Orneklemi "2026 ilk yarisi" gibi takvim araligiyla
kesersen, son iki ayin hesaplari etiketlenemeden iceri girer. Bunlar veriye bad=0 olarak yazilirsa bad orani sistematik olarak diiser
ve model, ddnemin sonuna dogru riskin azaldigini 6grenir. Dogrusu: kohortu acilis ayina gore kur, yalniz tam olgunlagmis kohortlari

egitime al, kismen olgunlasmislari izleme raporunda ayri goster.

Zaman bazl bélme, rastgele bélme degil
Egitim ve OOT ayrimi da kohort eksenindedir: eski kohortlar egitim, sonraki kohortlar OOT. Rastgele bélme, ayni kampanyanin ve
ayni kanal donemlerinin her iki tarafa dagilmasina yol acar; model kampanya kimligini ezberler, OOT performansi iyimser cikar.

FPD'de kampanya ve kanal etkisi cok gliclii oldugu icin bu hata burada genel PD modellerinden daha agir sonug verir.

Mevsimsellik ve kampanya etkisi
Kart satisinin yogunlastigi donemler (yilbasi, okul dénemi, bliytik kampanyalar) hem misteri karisimini hem de FPD oranini kaydirir:
agresif satis donemlerinde kabul edilen kitle sistematik olarak daha risklidir. En az bir tam yili kapsayan kohort seti kullan ve OOT

penceresini mimkinse farkh bir kampanya rejiminden se¢ — modelin yalniz bir satis donemine gore ayarlanmadigini boyle
gorirsin.
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12 Modelleme pratigi

BCDATAWORKS

Algoritma secimi bu problemin en kolay kismidir. Nadir sinif ve az sayida bad gézlem, ayarin tamamini muhafazakar

tarafa ceker.

Konu FPD'de 6neri

Kapasite max_depth =3-4

Yaprak alt siniri min child weight yuksek tut
Ogrenme orani 0,02-0,03 + cok tur
Diizenlilestirme reg_lambda ve gamma cémert

Sinif dengesizligi scale pos weight veya agirliksiz + esik
Monotonluk Biiro skoru, gecikme, sorgu sayisi icin kisit koy

Erken durdurma Ayri validation, metrik olarak AUC veya PR-AUC

// FPD baslangic parametre blogu
{
"objective": "binary:logistic",
"eval metric": ["auc", "aucpr"],
"tree method": "hist",
"max_depth": 3,
"min_child weight": 30,
"learning rate": 0.02,
"gamma": 0.2,
"reg lambda": 10.0,
"subsample": 0.8,
"colsample bytree": 0.7,

Neden

Bad sayisi az; derin agac birkac goézlemlik desen ezberler.
Hessian toplami tizerinden calisir; nadir sinifta etkili bir fren.
Yavas 0grenme, nadir sinifta varyansi diistirGr.

Gurdltalt degiskenlerin agaca sizmasini engeller.

Siralama ikisinde de benzer; agirhk kalibrasyonu bozar.
Denetimde savunulabilirlik ve OOT stabilitesi artar.

OOT asla erken durdurmada kullaniimaz.

"scale pos weight": 80, // neg/pos ~ %1,2 bad orani igin
"n_estimators": 5000, // Ust sinir — erken durdurma belirler

"early stopping rounds": 150,

"monotone constraints": "(-1,1,1,0,0)", // biro skoru irisk, gecikme/sorgu trisk

"random state": 42

Bad sayisl, satir sayisindan énemlidir

bir havuz fazladr.

500 bin satirlik bir veri kulaga bol gelir; %0,5 bad oraninda bu 2.500 bad g6zlem demektir ve model fiilen bu sayiyla 6grenir. Pratik
esik: 1.000'in altinda bad g6zlemle kurulan bir FPD modeli kirilgandir — tanimi genisletmek (ilk t¢ ekstre), daha ¢ok kohort
eklemek veya modeli daha da sig tutmak gerekir. Degisken sayisini da bu sayiya gore sinirla: 2.500 bad gbzlem icin 300 degiskenlik
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1: Degerlendirme: karar esigi

FPD skorunun degeri, ortalama performansta degil en riskli dilimde ortaya cikar. Dogru soru "Gini kac?" degil, "bu

esikte kac FPD onleniyor, karsihginda kac iyi musteri kaybediliyor?"dur.

Esik secimi bir takas egrisidir

%100

diziistii esik
%2 ret = FPD'nin ~%4Q,

onlenen FPD orani
%50

erl orani

0 %5 %10
reddedilen basvuru orani =
Temsili egriler; egrinin dikligi modelin tst dilimdeki gticlinti gosterir.

Sekil 8. Model kalitesi, egrinin baslangictaki dikliginde gortindir.

Swap-set analizi

Yeni skoru mevcut politikayla karsilastirirken toplam Gini yerine swap-set tablosu kur: yeni modelin reddedip eskisinin kabul ettigi
basvurular (swap-out) ile tersi (swap-in). Karari bu iki kiimenin gerceklesmis FPD oranlari verir. iyi bir model, swap-out kiimesinde
portféy ortalamasinin cok lizerinde, swap-in kiimesinde cok altinda bir FPD orani gosterir. Bu tablo, is tarafina Gini'den cok daha

anlamli gelir ve model dokiimaninin en ikna edici sayfasidir.
Raporlama sablonu

Her model versiyonu icin tek satir: medyan Gini £ std - PR-AUC - KS - list %1 ve %5 yakalama - Brier - %2 ret esiginde 6nlenen FPD
- swap-out FPD orani - PSI. Karari bu tabloya bakarak ver; tek bir Gini sayisina bakarak degil.
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14 Skorun kullanimi

FPD skorunun en verimli kullanimi ret degildir. Ret, hem gelirden hem misteriden vazgecmek demektir; oysa riskin
cogu kosullu kabul ile yonetilebilir.

Skor bandi Beklenen FPD Onerilen aksiyon

En riskli %1 Ortalamanin ~10 kati Ret veya zorunlu ek dogrulama; fraud hattina yénlendirme.

%1-5 ~4-6 kat Dustik ilk limit, nakit avans kapali, gelir belgesi talebi.

%5-20 ~2 kat Kademeli limit: ilk 3 ay diisiik, 6deme performansina gore otomatik artis.
%20-80 Ortalama civari Standart akis.

En iyi %20 Ortalamanin altinda Yuksek ilk limit, hizli onay, kampanya hedeflemesi.

Kademeli limit: FPD'ye en uygun arag

FPD'nin dogrudan kaybi, kullanilan limitle siirlidir. Riskli bandi reddetmek yerine ilk 3 ay boyunca dustk limitle calistirmak, kaybi
biiyiikliik olarak kirpar ve 6deme davranisini gézleme firsati verir. Uc diizgiin édeme sonrasi limit otomatik yiikseltilir. Bu yapi, ret
ile tam kabul arasindaki genis orta bolgeyi kullanilabilir hale getirir ve FPD skorundan alinan is degerini belirgin bicimde artirir.

Nakit avans kisit1 ve aktivasyon kontrolii

FPD ve basvuru sahtekarligi vakalarinin ortak deseni, limitin hizla nakde cevrilmesidir. Riskli bantta ilk 30-60 glin nakit avansi
kapatmak, kredi kararini degistirmeden kaybin en hizli gerceklestigi kanali kapatir — diisiik maliyetli ve misteri deneyimini en az
zedeleyen midahaledir.

Skor esigi bir politika kararidir

Esigi model ekibi tek basina belirlemez. Kabul orani, hedeflenen portféy bliyiimesi, kampanya taahhtleri ve risk istahi esigi

dogrudan etkiler. Model ekibinin gérevi egriyi vermektir: her esikte kac FPD onlenir, kac iyi musteri kaybedilir, hangi kanal ne kadar

etkilenir. Karari bu egriye bakarak is ve risk birlikte verir.
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15 Izleme ve erken geri besleme

FPD modelinin en biylik GstlinlGgi izlemede ortaya cikar: etiket 2-3 ayda kesinlestigi icin bozulma, aylar degil haftalar

icinde gordlebilir.

Ayni bozulma, iki farkl fark edilis siiresi

bozulma bashyor

I @ -3 ay sonra goriiniir - aksiyon

Genel PD

I .-12 aysonra

Aradaki dokuz ay, bozulmus kanaldan kabul edilmeye devam eden basvurulardir.

Sekil 9. FPD, erken uyari sisteminin en hizl sinyalidir.

Ne izlenmeli?

- Kohort bazli FPD orani — acilis ayina gore, olgunlasma durumu belirtilerek.

- Kanal ve araci kirthmi — FPD'de en hizli bozulan boyut budur; araci bazinda orani ayri izle.

- PSI (skor dagilimi) ve CSI (degisken dagihmi) — kabul politikasi veya kampanya degistiginde ilk bunlar kayar.
- Aktivasyon ve ilk kullanim oranlari — modelin disinda ama poptlasyon tanimini dogrudan etkiler.

- Eksik oranlar1 — bir biiro alani veya kaynak sistem devre disi kaldiginda skor sessizce kayar.

- Swap-set gerceklesmeleri — modelin reddettigi kitle gercekten kot cikiyor mu?

Makro etkiyi modelden degil, izlemeden yonet

Faiz, issizlik veya enflasyondaki degisim FPD oranini topluca yukari ¢ceker; fakat bunlar bir basvurunun digerinden daha riskli

oldugunu séylemez — seviyeyi kaydirir, siralamayi degil. Makro degiskenleri basvuru modeline degisken olarak koymak, egitim

— beklenen FPD oranini makro senaryoya gore giincelle, siralamayi modele birak.

Yeniden egitim ritmi

Etiket hizli olgunlastigi icin FPD modeli 6 ayda bir yeniden egitilebilir. Fakat her sapmada modeli yenilemek dogru refleks degildir:
bozulmanin kaynagi cogu zaman modelde degil kanal karisimindadir. Once kirilimlara bak; oran belirli bir araci veya kampanyada

patlamissa ¢6ziim yeni model degil, politika miidahalesidir.
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16 Yaygin tuzaklar

Modeli ya da karsilastirmayi sessizce bozan hatalar.

Tuzak

Aktive edilmeyen kartlari bad=0
saymak

Verilen limiti degisken olarak
kullanmak

Olgunlasmamis kohortu egitime
katmak

Rastgele train/test bolmesi

Fraud vakalarini ayirmamak

Biiro verisini bugiinkii kesitten

cekmek

Yalniz Gini raporlamak

Cok kiictik bakiyeleri bad saymak
Makro degiskeni modele koymak
Erken yasam modelini basvuru
modeliyle kiyaslamak

Aksiyon alinan hesaplari
bayraklamamak

Reject inference'l yok saymak

Ne olur?

Gozlenmemis kitle iyi 6deyicilerin arasina karisir;
pasiflik distik riskle iliskilendirilir.

Yiiksek limit diistik riskle korele cikar — clnki
kararin sonucudur.

Bad orani diistik goriiniir; model dénemin sonunda
risk azaliyor sanir.

Kampanya ve kanal donemleri iki tarafa dagilir;
OQT iyimser cikar.

Model "temiz profil" ile FPD arasinda yaniltici iliski
Ogrenir.

Gelecekten bilgi sizar; validasyon miikemmel
gorindr.

Ust dilim farki ve kalibrasyon gériinmez.

Unutulmus 40 TL, kredi riski sinyali gibi 6grenilir.

Egitim doneminin rejimi modele sabitlenir.

Farkl bilgi setleri; kiyas anlamsiz.

Model kendi basarisini "good" olarak 6grenir.

Skorun reddedilen bolgedeki davranisi test
edilmemistir.

BCDATAWORKS

Dogrusu

Indeterminate olarak modelden cikar,
oranini ayrica izle.

Talep edilen limiti kullan; verilen limit yalniz
erken yasam modelinde.

Yalniz tam olgunlasmis kohortlar; digerlerini
raporda ayri goster.

Zaman/kohort bazli bolme.

Ayri bayrak, miimkinse ayri model.

Basvuru ani kesiti (as-of date) zorunlu.

PR-AUC, KS, Ust dilim yakalama ve Brier
birlikte.

Asgari bakiye esigi koy ve dokiimante et.

Seviye kaymasini kalibrasyon ve izleme ile
yonet.

Yalniz ayni bilgi setiyle karsilastir.
Aksiyon bayrag tut; kiictik bir kontrol grubu
birak.

Siniri dokiimante et, biro takibiyle izle.
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17 Kontrol listesi

Bir FPD modeli kurmadan 6nce ve teslim etmeden 6nce cevaplanmasi gereken sorular.

Kurmadan 6nce

1 Hedef tamimi bes bileseniyle yazildi mi? (ekstre - gecikme esigi - 6deme 6lclitli - asgari bakiye - dislamalar)
(] Modellenebilir poptilasyon hunisi cikarildi mi, her adimdaki kayip orani biliniyor mu?

[ Aktive edilmeyen ve sifir bakiyeli hesaplar indeterminate olarak ayrildi mi?

[ Fraud yonlu vakalar bayraklandi mi?

(] Kohortlar acilis ayina gére kuruldu ve olgunlasma kontrol edildi mi?

[ Toplam bad gézlem sayisi model karmasikhgini tasiyor mu?

L1 Tam degiskenler basvuru ani kesitinden mi tretildi?

Teslim etmeden 6nce

1 OOT en az iki farkli kohort penceresinde 6lctldi mi?

[J En az 5 seed ile medyan + std raporlandi mi?

[J PR-AUC, KS ve st dilim yakalama raporda var mi?

(1 Skor olasilik olarak kullanilacaksa kalibrasyon katmani kuruldu ve OOT'de dogrulandi mi?
[J Swap-set analizi mevcut politikaya karsi yapildi mi?

[ Kanal, tirtin ve segment kirilimlarinda performans ayri ayri bakildi mi?

1 Monotonluk kisitlari ve is mantigina aykiri yon tasityan degiskenler kontrol edildi mi?

[ Strtim, seed, veri kesiti ve parametreler model dokiimanina yazildi mi?
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12 Kaynaklar ve kapsam notu

FPD, akademik literatlirden cok sektor pratigiyle sekillenmis bir konudur; asagidakiler cerceveyi kuran temel basvuru
kaynaklaridir.

Siddiqi — Intelligent Credit Scoring / Credit Risk Scorecards

Hedef tanimi, gbzlem-performans penceresi ve reject inference boltimleri

Thomas, Edelman & Crook — Credit Scoring and Its Applications
Vintage analizi, kohort kurgusu ve kabul esigi ekonomisi

Baesens, Roesch & Scheule — Credit Risk Analytics
Dengesiz sinif, model dogrulama ve performans 6lcitleri

XGBoost Documentation — Parameters, Imbalanced Data, Monotonic Constraints
xgboost.readthedocs.io/en/stable/

Saito & Rehmsmeier — The Precision-Recall Plot Is More Informative than the ROC Plot (PLOS ONE, 2015)

Nadir olayda metrik seciminin gerekcesi

BCDataWorks Calisma Notlari N2 04 — Random Forest - XGBoost

Model secimi, ayar felsefesi ve adil karsilastirma protokoli

Kapsam notu

Bu dokiiman bireysel kredi karti Griintine ve basvuru hattina odaklanir. Taksitli krediler, kredili mevduat hesabi ve ticari kartlarda
FPD mantigi benzerdir; fakat "ilk ekstre" yerine "ilk taksit" tanimi, farkh bir aktivasyon kurgusu ve farkl bir fraud profili gecerlidir.
Oranlar ve tipik performans araliklari portféye, kabul politikasina ve satis kanali karisimina gore belirgin bicimde degisir.

Son soz

FPD modellemesinde basariyi belirleyen siralama sudur: hedef tanimi, modellenebilir popiilasyonun dogru kurulmasi, fraud
ayristirmasi, kohort disiplini — ve ancak bunlardan sonra algoritma. ilk dérdii dogruysa basit bir model bile ise yarar; yanlissa
hicbir algoritma toparlamaz.

BCDataWorks Calisma Notlari N2 05 - Agustos 2026
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